BIEN BAN KHAO SAT NHU CAU KHACH HANG

S6: Hb-001/2026

BEN KHAO SAT: TEN BEN KHAO SAT
Ma sO thué: ...coevvvvenennnn.
Piachi: ...ccoeevvnneenn.

bién thoai: ..................

KHACH HANG: TEN KHACH HANG
Ma s6 thué: .......c.........
biachi: .....ccccevnneeen.

bién thoai: ..................

Hoém nay, hai bén cung tién hanh khao sat thyc té tai dia diém cua khach hang, ghi nhan céc ndi dung

sau:

1. Thoi gian, dia diém va thanh phan

Ngay khao séat: .../.../.......

1.1. Thoi gian khao sat: Vi du tir 9h00 dén 10h30.
bia diém: ......ovvuennn.....

Khéch hang: ...................

Dai dién khach hang: ...................

Nguoi khado sat: ...................

Muc dich khéo sét: Vi du khao sat dé 1ap dat hé théng mang van phong.

2. Hién trang ghi nhan
M6 ta thuc t€ kém s6 do cu thé

2.1. S6 do va s6 lwgng ghi nhén: Dién tich, chiéu dai, s6 luwong thiét bi, khoang céch

3. Yéu cau cua khach hang

Yéu cau bat budc: Nhitng thi nhat dinh phai c6

Nhitng yéu cau phat sinh sau buéi khdo sat nay duwoc hai bén trao déi va ghi nhdn b6 sung bang van
ban.

4. Piéu kién thuc hién tai cho

4.1. Thoi gian duwoc phép thuc hién céng viéc: trong gio hanh chinh cac ngay lam viéc.

4.2. Piéu kién tai ché can luu y: L6i vAn chuyén, thang méy, nguén dién nwéc, phai xin phép ban quan
ly

5. Gia dinh lam can cir bao gia



5.1. Méi gid dinh mét dong, kém hé qua néu gia dinh sai
Béo gia duoc 14p trén co s& hién trang va céc gia dinh néu trén. Truong hop thuc té khac véi gia dinh,

hai bén cling xem xét diéu chinh phwong an va chi phi trudc khi thye hién.

6. Budc tiép theo
Bén khao sat glti bdo gia hodc dé xuat giai phap cho khach hang trong vong 3 ngay lam viéc ké tir ngay

khéo sat.

7. Hiéu luc cua bién ban
Bién ban nay xac nhan théng tin hién trang va yéu cdu da duoc ghi nhan ding tai thoi diém khdo sat.
Viéc ky bién ban khong phai la cam két giao dich cta bat ky bén nao.

Bién ban lap thanh hai ban c6 gia tri nhw nhau, méi bén giltt mot ban.

NGUOI KHAO SAT PAI DIEN KHACH HANG
(Ky, ghi ré ho tén) (Ky, ghi ré ho tén)
TEN BEN KHAO SAT TEN KHACH HANG

Biéu mdu tham khdo do PCTech tao. Viéc ky bién bdn nay chi xdc nhdn théng tin, khéng phdi cam két giao dich.



