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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Tu do — Hanh phic

HOQP PONG CUNG CAP DICH VU MAY TiNH
S6: HP-001/2026

Hom nay, ngay .../.../...... , tai Pa Nang, cac bén gom:

TEN BEN A (CONG TY HOAC CA NHAN)

Ma sO thué: ....ccovvveeeee...
Piachi: ......cooeeeell.

bién thoai: ..................

TEN BEN B (CONG TY HOAC CA NHAN)

Ma so thué: ..................
Piachi:..................

bién thoai: ..................

Hai bén cung thong nhat ky két hgp dong cung cap dich vu mdy tinh véi cac diéu

khoan sau:

Diéu 1. N¢i dung va pham vi dich vu

Bén B cung cdp dich vu ky thuat cho hé thong mdy tinh cia Bén A, gom 10 may
tinh va 1 may in, 1 bo dinh tuyén.

1.1. Bén B kiém tra dinh ky 1 Ian méi thang va ho tr¢ xit 1y sw c6 phat sinh trong
pham vi hgp dong.

Cong viéc trong pham vi phi dich vu gom: kiém tra va vé sinh thiét bi, x 1y 16i
phan mém thong thwong, hé trg nguwdi dung st dung may, kiém tra két ndi mang va thiét
bi in an.

Cong viec KHONG nidm trong phi dich vy, tinh riéng theo théa thun: thay thé linh

kién va vat tw, phuc hoi dit liéu, trién khai hé thong hoac phan mém mdi, di doi hé thong.
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Danh sach thiét bi dwgc cham s6c do hai bén lap thanh phu luc kém theo hgp dong

nay. Khi s6 lwgng thiét bi thay doi, hai bén thoa thuan diéu chinh phi twong @ng.

Diéu 2. Thai gian ho tr¢ va cam két phan hoi
Bén B ho trg trong khung gig 8h00-17h30 cac ngay lam viéc.
2.1. Bén B phan hoi yéu cau cua Bén A trong vong 4 gio lam viéc ké tir khi nhan
duoc thong bao.
Thoi gian phan héi 1a thoi gian Bén B tiép nhan va bat dau xw ly, khdng phai thoi
gian khac phuc xong su co.
Vi sw ¢6 phu thudoc nha cung cap bén ngoai hodc cho linh kién, Bén B théng bao

cho Bén A thoi gian du kién va ly do cham.

Diéu 3. Phi dich vu va thanh toan
Phi dich vu la 0 méi thang.
Thai han hgp dong 12 thang, tong gia tri dy kién 0.
3.1. Bén A thanh toan hang thang, trong vong 7 ngay ké tit khi nhan duwgc dé nghi
thanh toan ctia Bén B.

Cong viéc phat sinh ngoai pham vi: Bao gia riéng trudc khi thye hién.

Diéu 4. Quyén va nghia vu cia Bén A
Cung cdp thong tin, quyén truy cap va diéu kién lam viéc can thiét dé Bén B thuc
hién cong viéc.
Ct ngwoi dau moi tiép nhan va xac nhan cong viéc da hoan thanh.
Thanh toan day du va ding han theo hgp dong.
4.1. Ty thue hién sao lwu dir liéu cia minh. Bén B khong chiu trach nhiém vé mat

mat dit lieu do Bén A khong c6 ban sao luu.

Diéu 5. Quyén va nghia vu ctia Bén B

Thyc hién cong viéc ding pham vi, ding thoi gian cam két, ctt nguwdi c6 chuyén

mon phu hgp.
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Thong bado cho Bén A trwdc khi thyc hién thao tdc cé thé anh hwéng t6i dir liéu
hodc gian doan hoat dong.
Chi truy cap dit liéu va hé théng trong pham vi can thiét dé thyc hién cong viéc.

Ban giao lai toan b0 tai khoan va quyeén truy cap khi hgp dong cham dtt.

Diéu 6. Nghiém thu va xac nhan cong viéc
Sau moi lan kiém tra dinh ky hodc xtr ly sw ¢6, hai bén xac nhan cong viéc da thuc
hién bang bién ban hodc phiéu cong viéc.
Trewong hop Bén A khong c6 y kién trong vong 3 ngay lam viéc ké ti khi nhan dugc

xac nhan, cong viéc dugc coi la da hoan thanh.
bieu 7. Bao mat thong tin
Hai bén giir bi mat thong tin ctia nhau biét dugc trong qua trinh thue hién hgp dong,
khong tiét 16 cho bén thit ba néu khong c6 sy dong y bang van ban.
Nghia vu bado mat ti€p tuc c6 hiéu lwc sau khi hgp dong cham duit.

Bén B bdo ddm nhan sy ctia minh tuan tht nghia vu bado mat nay.

I Diéu 8. Bat kha khang

Bén bi anh huwdng bdi sy kién bat kha khang dwgc mién trach nhiém véi phan nghia
vu khong thue hién dwoc, nhung phai thong bao cho bén kia trong thgi gian sém nhat.
I Diéu 9. Thoi han, gia han va cham dit

Hop dong c6 hiéu luc 12 thang ké tir ngay ky.

Hét thoi han, néu khong bén nao c6 y kién khac thi hgp dong dwgc gia han theo
théa thuan cua hai bén.

9.1. Méi bén c6 quyén cham ditt hgp dong trwde han, véi diéu kién thong bao bang
van ban cho bén kia trede 30 ngay.

Khi chdm diit, hai bén doi chiéu cong viéc da thyc hién va thanh toan phan con lai.

Diéu 10. Pieu khoan chung

Hai bén cam két thiyre hién ding cac diéu khoan da thoa thuan.
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Moi thay do6i phdi dwgc lap thanh van ban c6 chit ky ctia hai bén.
Tranh chdp phat sinh dugc giai quyét trede hét bang thwong lwgng; khong thuwong
lwgng dugc thi dwa ra co quan c6 tham quyén gidi quyét.

Hogp dong lap thanh hai ban c6 gia tri nhw nhau, moéi bén gitr mot ban.

PAI DIEN BEN A PAI DIEN BEN B

(Ky, ghi ré ho tén, déng ddu néu cd) (Ky, ghi ré ho tén, déng ddu néu co)

TEN BEN A (CONG TY HOAC CA TEN BEN B (CONG TY HOAC CA
NHAN) NHAN)

Mau hgp dong tham khdo do PCTech tao. Véi giao dich gid tri I6n hodc phitc tap, cdc bén nén tham van ludt su.
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